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Le réseau « Jeunes filles confrontées aux
violences intrafamiliales et aux mariages forcés »
est une initiative dédiée à la lutte contre les
violences subies par les jeunes filles dans le
cadre familial et à la sensibilisation sur le
problème des mariages forcés. Il fournit  une
assistance personnalisée pour les jeunes filles
victimes de mariage forcé, incluant un suivi
psychologique, social et légal tout en leur offrant
des perspectives nouvelles et des outils pour
construire leur avenir. Malgré les efforts fournis,
certaines jeunes filles se voient toujours ôter le
droit de choisir leur mariage. Face à ces
situations, elles ne savent pas où trouver du
soutien. Ainsi, le réseau souhaite mener une
campagne de sensibilisation afin d’augmenter sa
visibilité en direction des jeunes qui pourraient
être concernés par cette problématique.
En équipe, nous apporterons dans ce document
des recommandations à l’organisation. 

RAPPEL DE LA COMMANDE 

À PROPOS DE VOUSÀ PROPOS DE VOUS
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Quel(s)
auteur(s

) du
contenu

?

Quels types
d’informatio
ns peut-on
trouver ?

Types de
contenus ?

(textes,
vidéos,

animations
…?) 

Est-ce que
ce contenu
est toujours
d’actualité?

Est-il « à
propos » ?

Y a-t-il des liens ? (vers des
partenaires, des réseaux

sociaux…)

Résultat 1 :
Mariage forcé |
Arrêtons les
violences
(arretonslesviolen
ces.gouv.fr)
Gouvernement

Gouvern
ement

On peut
trouver des

textes de
prévention,

des numéros
de téléphone

si on est
concerné, ce

que disent
les lois sur le

mariage
forcé

on y retrouve
principaleme
nt du texte,
des boutons
“j'ai besoin

d’aide” pour
être pris en

charge
rapideme

oui il est
toujours

d’actualité
car il ya

même des
assistants en
ligne 24h:24

oui il y a nombreux liens qui
permettent d'être mis en relation

avec des partenaires externes
comme des policiers, des
services spécialisés, des

assistants en ligne, et des
réseaux sociaux  

Résultat 2 :
Réseau Jeunes
filles - Ville de
Montpellier
Ville de
Montpellier

Ville de
Montpel

lier

on retrouve
toutes les

informations
relativise au

réseau
«Jeunes filles
confrontées

aux violences
intrafamiliale

s et aux
mariages
forcés»

on y retrouve
du texte

présentant le
réseau, la

photo/logo
du réseau

ainsi que le
lien du site

web du
réseau

oui il est
toujours

d’actualité,
on peut faire

nos
démarches

en ligne  

Résultat 3 : 
https://www.cicade.
org/?p=3460
CICADE

CICADE

Nous
pouvons

trouver des
offres de
formation
dont une

portant  sur
les effets des

violences
conjugales et
familiales sur

le droit au
séjour

Il n’y a que du
texte.

Non, il n’est
plus

d’actualité
car la

formation
est passée
depuis mai

2024.

Oui, il y a un lien vers la Direction
de l’Intégration et de l’Accès à la
Nationalité (DIAN) qui soutient
cette formation. Sans oublier à

côté le lien du site web du réseau

https://arretonslesviolences.gouv.fr/besoin-d-aide/mariage-force
https://arretonslesviolences.gouv.fr/besoin-d-aide/mariage-force
https://arretonslesviolences.gouv.fr/besoin-d-aide/mariage-force
https://arretonslesviolences.gouv.fr/besoin-d-aide/mariage-force
https://arretonslesviolences.gouv.fr/besoin-d-aide/mariage-force
https://www.montpellier.fr/3166-reseau-jeunes-filles.htm
https://www.montpellier.fr/3166-reseau-jeunes-filles.htm
https://www.montpellier.fr/3166-reseau-jeunes-filles.htm
https://www.cicade.org/?p=3460
https://www.cicade.org/?p=3460


Quel(s)
auteur(s)

du
contenu ?

Quels types
d’informations

peut-on trouver ?

Types de
contenus ?

(textes,
vidéos,

animations
…?) 

Est-ce que
ce contenu

est
toujours

d’actualité?
Est-il « à

propos » ?

Y a-t-il des liens
? (vers des

partenaires, des
réseaux

sociaux…)

Résultat 4:
https://www.
mariageforce
.fr
Mariage
forcé 

Le réseau 

Il s’agit du site
web du réseau.
on peut trouver

des textes de
prévention, ce
que disent les

lois sur le
mariage forcé,

des témoignages,
une foire aux

questions, une
page

documentation
et les contacts du

réseau

On y
retrouve
principaleme
nt du texte,
avec des
images
corresponda
nt à
l’organisation
.

le site est
toujours
d’actualité 

le site comporte
des redirections
vers d’autres
associations
comme “solidarité
femmes” 
- on peut
également
s’adresser à des
personnes en
france comme à
l’etranger

Résultat 5 
Mariages
forcés | Le
planning
familial
(planning-
familial.org)
Planning
familial 

Planning
familial 

On retrouve du
texte sur le

mariage forcé :
définition, les
démarches en
cas de mariage

forcé et les
contacts à

appeler.

Texte 
image 
petits
dessins

Le site est
toujours
d’actualité
avec une
infographie
fournie

On a
essentiellement
les réseaux
sociaux du
Planning et les
contacts des
certains
partenaires à
savoir GAMS, Voix
de femmes,
Asfad, Voix
D’Elles Rebelles.
Au-delà de son
contact, l’adresse
web du réseau a
été renseignée. 
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https://www.mariageforce.fr/
https://www.mariageforce.fr/
https://www.mariageforce.fr/
https://www.planning-familial.org/fr/mariages-forces-443
https://www.planning-familial.org/fr/mariages-forces-443
https://www.planning-familial.org/fr/mariages-forces-443
https://www.planning-familial.org/fr/mariages-forces-443
https://www.planning-familial.org/fr/mariages-forces-443
https://www.planning-familial.org/fr/mariages-forces-443


1/ Le réseau « Jeunes filles confrontées aux violences intrafamiliales et
aux mariages forcés » est une initiative principalement active à
Montpellier, département de l’Hérault. Ce réseau vise à sensibiliser,
informer et protéger les jeunes filles face aux violences intrafamiliales,
incluant les risques de mariages forcés. Il fournit des ressources
d’information ainsi que des services de soutien, comme des numéros
d’urgence et des outils d’accompagnement pour les victimes et les
professionnels.

2/ Au regard de cette veille informationnelle, on peut dire que le réseau
est quand même bien représenté au niveau de ses différents partenaires.
On retrouve souvent l’adresse web et le contact du réseau sur les sites de
ses partenaires. L'exemple de la CICADE, partenaire du réseau sur le plan
juridique. La ville de Montpellier est allée encore plus loin en réservant
une section entière au réseau sur son site. L’autre aspect important qu’il
faut souligner est que le site Mariageforcé du réseau figure parmi les
premiers résultats liés à la recherche de la thématique sur Google. 

BILANBILAN
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ANALYSE SWOT ANALYSE SWOT 

S
Faiblesses

Site web obsolète : Pas de mise à jour du site avec un design à revoir.
Visibilité : Le site pourrait manquer de visibilité, n’étant pas largement connu
ni référencé sur des plateformes sociaux majeures.
Interactivité : Peu manque d’outils interactifs comme des forums ou des
chatbots. W

O
T

Forces
Ressources Informatives : Le site offre des informations détaillées sur les
droits des individus face aux mariages forcés, y compris les aspects juridiques
et les options de protection.
Accessibilité : Simple d’utilisation avec des sections claires et un numéro
d’assistance.
Soutien pour les Victimes : Des liens vers des services d'aide et des conseils
sur la manière de demander de l'aide.

Opportunités
Partenariats : Collaborer avec d’autres associations et organismes éducatifs
ainsi qu’avec des influenceurs pour accroître la portée de la sensibilisation.
Expansion de contenu : Ajouter des vidéos et des outils éducatifs pour
sensibiliser davantage
Amélioration des Outils Numériques : Ajouter des éléments interactifs,
comme un chat en direct, pour offrir un accompagnement immédia

Menaces
Concurrence : des associations adverses pourraient capter l’attention des
utilisateurs
Justice.
Famille des victimes
Ressources financières
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QUE RETENIR DE
L’ANALYSE SWOT ?

QUE RETENIR DE
L’ANALYSE SWOT ?

Le constat fait suite à cette analyse est que les
forces du réseau résident dans la qualité de ses
ressources informatives et un accès facile à l’aide
pour les victimes. Cependant, il pourrait bénéficier
d’une meilleure visibilité et de fonctionnalités
interactives. Il a des opportunités de croissance
via des partenariats notamment avec des
influenceurs pour atteindre un public plus large.
Toutefois, il fait face à des menaces de sécurité
pour les utilisateurs vulnérables et à des
limitations de financement qui peuvent entraver
ses actions. Notre  plan de communication va
majoritairement consister en la suggestion des
préconisations pour solutionner les faiblesses
évoquées. 
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Carte de visite avec le moyen de contacter l’association (numéro,adresse
mail, code Qr, etc) à disposer dans des endroits exemple planning
familial etc.
Storytelling sur flyers. Affiches, flyers à déposer dans des écoles, centre
médicaux, planning familial, école, lieu de culte, etc. 

PRÉCONISATIONS SUR LA
COMMUNICATION PRINT  
PRÉCONISATIONS SUR LA
COMMUNICATION PRINT  

Flyers : Carte de visite :

Affiche :

10
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Nous pouvons en déduire que les points forts sont que ce site
est facile d’utilisation et qu’il n’est pas compliqué à trouver. Ils
ont de bons partenaires. Le site à beaucoup de contenu facile
à comprendre. La navigation est claire et simple d’utilisation.
Les partenaires sont facilement trouvables sur le site.
Les points faibles sont principalement la communication print,
qui a besoin d’être mise à jour et qui manque de visuels…

BILANBILAN
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PROBLÉMATIQUE PROBLÉMATIQUE 
Comment mieux informer et sensibiliser les jeunes binationaux
de l’Hérault sur les risques de mariage forcé sur internet et à
travers des interventions ciblées dans les établissements
scolaires, lors des visites médicales avant l’entrée en travail et
dans les universités ?
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Les publics visée :

Les publics visés sont des jeunes filles dans une tranche d'âge de 13 à 27 ans,
résidant dans le département de l’hérault qui sont le plus exposés au risque de
mariage forcé. 

Objectif SMART :

Spécifiques : Informer les jeunes qui ont plusieurs nationalités sur les
risques de mariage forcé et leur offrir des ressources pratiques
(hébergement, accompagnement juridique, soutien psychologique).

Mesurables : Augmenter de 20% les appels à la permanence téléphonique
du réseau sur une période de 6 mois.
 
Atteignables : Mettre en place des campagnes ciblées via les réseaux
sociaux, diffusées auprès des jeunes du département.
 
Réalistes : Sensibiliser au moins 100 professionnels par an grâce aux
formations proposées sur les violences intrafamiliales.

Temporellement définis : Atteindre ces objectifs d’ici à la fin de l’année
prochaine.

Les contraintes :

Parmi les contraintes à considérer pour le réseau :

 Le manque de visibilité : Le mariage forcé est une problématique encore
méconnue et sous-estimée, ce qui limite l’intérêt du grand public et des
médias.

 Les contraintes budgétaires : Le financement des actions de
communication est limité, restreignant l’utilisation de campagnes
publicitaires à grande échelle.

 La sensibilité culturelle : Les publics concernés viennent souvent de
contextes culturels où les mariages forcés sont tolérés voire encouragés,
ce qui peut entraîner des résistances.
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Positionnement social Positionnement social 
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DIRE NON, C’EST TON
DROIT !

Slogan
proposée: 

Mariage
Forcé

Logo réseaux
sociaux :

Logo site web : 
(rajouter également
un personnage
masculin pour plus
d’inclusivité)



Justification :
Les jeunes adultes sont souvent à un moment clé de leur vie où des décisions importantes sont prises, que
ce soit en matière d'éducation, de travail ou de relations personnelles. Sensibiliser à la problématique du
mariage forcé dans ces contextes permet d’identifier les jeunes à risque, d'offrir des ressources de soutien
adaptées et de garantir un accès aux informations essentielles pour les protéger.

Objectifs :
Sensibiliser les jeunes de 13 -16 dès le collège, dans le cadre scolaire, sur les risques liés au mariage forcé,
en leur fournissant des outils de prévention.(video,affiches collège lycée))

Profiter des visites médicales 18 26 avant l'entrée en travail pour aborder de manière confidentielle la
question du mariage forcé et des droits des jeunes.Donner brochure,carte)

Informer les étudiants 18-23 en université à travers des conférences, des ateliers interactifs et des points de
contact sûrs pour briser le silence et proposer des solutions.(intervention amphi,atelier organisé)
Modalités pratiques :
Établissements scolaires : Introduction de modules éducatifs sur le mariage forcé dans les programmes
scolaires, accompagnés de témoignages et d’ateliers interactifs. Mise en place de relais d’écoute au sein
des établissements.

Visites médicales : Sensibilisation lors des visites médicales préalables à l'entrée en travail, avec des
dépliants et des informations sur les droits des jeunes. Formation des professionnels de santé à repérer les
signes de pression familiale.

Universités : Organisation de conférences, d’ateliers et de points d’écoute confidentiels pour les étudiants,
avec la collaboration d’associations spécialisées.
Moyens et outils 
Utilisation de supports pédagogiques (brochures, vidéos, témoignages anonymes) pour chaque contexte.
Formation du personnel éducatif, médical et universitaire pour mieux accompagner les jeunes à risque.
Calendrier et Budget :
Mise en œuvre sur 6 à 12 mois, avec un suivi continu pour ajuster les programmes.
Budget estimé de 700 € 

Préconisation  : Prévention du mariage forcé à travers les
établissements scolaires, les visites médicales avant l'entrée en

travail et les universités de l’hérault
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AXE D’INTERVENTION
N°1

AXE D’INTERVENTION
N°1



Le développement de la Communication numérique via des réseaux sociaux.

Afin de toucher efficacement les jeunes et les professionnels, une communication
numérique active est essentielle, en particulier via les réseaux sociaux et le site
internet.

Présentation : Développer une stratégie pour augmenter la présence sur les
plateformes public rapidement, en créant des contenus engageants.
Modalités pratiques :

Étapes : Planification des contenus, création de posts (visuels, vidéos), mise en ligne,
suivi des interactions.
Pour les posts, on pourrait utiliser tiktok et instagram car ce sont les réseaux les plus
utilisés par les jeunes et pour les plus âgées utiliser également le réseaux Facebook
afin d’avoir un maximum d’audience.

Pour instagram : Post carrousel avec différents témoignages anonymisés. Post a titre
préventifs, Story a la une permettant de joindre l’association ainsi qu’une montrant
les différentes étapes de la prise en charge. Story au Post montrant dans quel cas un
mariage est forcé.
Créer une série d’histoire de mariage forcé sur un/une enfant de cette tranche d’âge
adaptée en bande dessinée pour les images et en vidéos animées puis les publier par
épisode.  

Moyens/outils : Community manager, outils de programmations.
Calendrier : Continu avec des publications hebdomadaires.
Budget : 300 euros par mois.

AXE D’INTERVENTION
N°2

AXE D’INTERVENTION
N°2
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Justification 

Préconisation : Communication sur les réseaux sociaux



Proposition de page
Instagram: 

Proposition de page
Instagram: 

Profil Instagram plutôt épuré  avec  une , avec une couleur
dominante: le rouge, qui est la couleur phare de la charte
graphique de l’organisation.  Ce qui le rend facilement
reconnaissable et distinguable des autres comptes Instagram.  

19

Quelques story à la Une: 

Une permettant de joindre
l’association.

Une montrant les
différentes étapes de la
prise en charge. 

Une mettant en avant des
posts dans quel cas un
mariage est forcé.



Posts carrousels avec
différents témoignages
anonymisés. Post a titre
préventifs, etc ... 

Créer une série d’histoire de mariage forcé sur un/une
enfant de cette tranche d’âge adaptée en bande dessinée
pour les images et en vidéos animées puis les publier par
épisode. 

20

Proposition de posts
Instagram: 

Proposition de posts
Instagram: 



@mariageforcé

DIRE NON, C’EST TON DROIT !

Participer aux trends du
moment pour captiver
l’attention, filmer des
intervenants qui expliquent
le but de l’organisation en
mettant des touches
humoristiques et en
utilisant un vocabulaire
plus accessible , écrire des
témoignages totalement
anonyme de femme ou
d’hommes entre 13-16 en
enlevant des elements
pouvant avoir un lien avec
une personne pour que les
personnes qu’on souhaite
toucher soient plus
concernées.
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Proposition compte tiktok: Proposition compte tiktok: 
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ConclusionConclusion

Cette campagne montre qu’il est possible de sensibiliser de
manière efficace sur un sujet aussi important que le mariage
forcé. En alliant des outils modernes comme TikTok et Instagram
et des supports classiques comme les flyers et les affiches, on
peut vraiment toucher un public varié et adapté à chaque âge.

Cependant, il y a encore des améliorations à apporter. Le site
internet, par exemple, pourrait être plus dynamique et inclusif,
avec des visuels diversifiés pour que tout le monde puisse se
sentir concerné.
Renforcer la présence sur les réseaux sociaux avec des
contenus engageants, comme des vidéos, des témoignages ou
des histoires animées, permettra aussi d’attirer plus de monde.

Au final, cette stratégie ne cherche pas juste à informer, mais
aussi à soutenir concrètement les jeunes et à leur donner les
moyens d’agir. Grâce à ces axes d’action, nous pourrons
toucher et sensibiliser un maximum de personnes, tout en
faisant comprendre aux individus concernés que dire non est
véritablement leur droit.


